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ETUDE DE FAISABILITE 

MISE EN PLACE D'UN P.L.I.E. EN PAYS MIDI-QUERCY

(Plan Local Pour L'insertion Et L'emploi) 

CAHIER DES CHARGES 

1, Rue du 11 Novembre 1918 – BP 82 – 82800 NEGREPELISSE

Contexte

Le Pays Midi-Quercy est une nouvelle entité territoriale de Projet (48 communes, 4 EPCI pour 40 000 habitants) qui permet de mutualiser des moyens humains et financiers pour mettre en œuvre une politique territoriale cohérente et concertée en faveur du développement durable.

Le pays Midi-Quercy s'est engagé, à travers sa charte de développement durable, dans le développement de l'économie solidaire et l'insertion par l'activité économique, notamment dans l'axe 2, Objectif 2.3 "Encourager le développement, la diversification et le renforcement des initiatives d’insertion sociale et professionnelle s’adressant aux personnes en difficulté »".

Le Syndicat Mixte du Pays Midi-Quercy a délibéré le 18 octobre 2004 pour le lancement de l'étude de faisabilité d'un PLIE en Midi-Quercy.
Cette démarche a pour intérêts :

· D'apporter à une frange du public rencontrant des difficultés d'insertion, un parcours individualisé jusqu'à l'entrée sur un emploi durable ;

· De permettre une meilleure coordination entre les structures présentes ;

· De tisser des liens avec le tissu économique local sur des besoins en personnels moyennement à peu qualifiés.

L'étude commandée devra permettre aux acteurs de disposer des informations nécessaires, tant organisationnelles que financières, pour valider la création d'un PLIE et, le cas échéant, d'arriver à la signature du protocole d'accord avec les institutions concernées. La collaboration avec le cabinet de consultant s'élargira éventuellement au-delà de l'étude  à l'appui concernant la mise en œuvre du dispositif.

L'étude serait donc composée de trois phases principales :

1. Etat des lieux en matière d'insertion / repérage des enjeux principaux

2. Propositions d'organisation (architecture, ressources, moyens, …)

3. Appui au montage opérationnel du dispositif

Phase 1 : Etats des lieux

· Evaluation des niveaux de difficultés sociales et d'éloignement de l'emploi du public (dont les travailleurs handicapés)

· Rappel des données de bases (démographie – emploi – tissu économique – état des précarités de logement, santé, culture, accès au(x) droit(s)…)

· Les caractéristiques globales du public en recherche d'emploi et en difficulté d'insertion en terme quantitatif et qualitatif

· La situation sociale de ces publics

· Le "pourcentage" de public "hors structure"  et sa répartition territoriale

· Analyse de l'offre d'insertion sociale et économique

· Les acteurs locaux : leur fonctionnement, leurs objectifs, leurs bilans, les outils, leurs partenaires respectifs

· Les pratiques locales et les résultats obtenus ; les modalités actuelles de coopérations

· Les réponses insérantes – emploi, insertion, formation – locales et à proximité 

· Les démarches contractuelles déjà en cours (type PDI, et autres, …)

· Le réseau associatif et social local : activités, public et couverture géographique

· La logique d'utilisation des différentes structures par le public

· Repérage des chaînons manquants (tant au niveau des structures locales que sur le territoire)

· Définition des enjeux principaux concernant
· Le public

· La coordination des acteurs locaux : modes de fonctionnement, outils

· Le développement de structures intermédiaires d'insertion

· Les relations avec l’activité économique (notamment les secteurs en développement)
Le prestataire devra particulièrement prendre en compte les évolutions législatives (plan de cohésion sociale, décentralisation, dispositif RMA…) et organisationnelles locales (périmètre des CLI en Tarn et Garonne, projet de Maison commune de l’emploi-Formation en Midi-Quercy…) dans les domaines de l’emploi et l’insertion.
Phase 2 : Propositions d'organisation (architecture, ressources, moyens, …)

Quelle pertinence d'un PLIE en fonction des enjeux repérés
· Public

· Acteurs locaux

· Structures intermédiaires d'insertion

· Le monde économique : réflexion sur d'une double entrée : les secteurs d'activités et les métiers

En fonction des enjeux, définitions des parcours potentiels et du programme d'action en lien constant avec les structures locales (associations d’insertion, collectivités territoriales, organismes de formation, pôles sociaux…)
Définition du public à retenir, en termes de 

· Caractéristiques éligibles au PLIE

· Nombre

· De montée en charge progressive

· En fonction des capacités d'accueil des structures référentes

Organisation juridique et fonctionnelle
· Préconisations en terme de rattachement du dispositif à une structure existante ou de création d'une nouvelle structure d'appui.

· Préconisations en terme d’organisation fonctionnelle.

Organisation territoriale

· Préconisations pour une couverture optimale de l'ensemble du territoire Midi-Quercy

Organisation financière

· Moyens existants (quelles possibilités de valorisation ?)

· Moyens additionnels et notamment budgétisation du concours FSE

· Budget total de démarrage

· Budget total de fonctionnement pluriannuel du dispositif

· Budget total de fonctionnement pluriannuel de la structure gestionnaire

· Répartition des charges

Prévision de montée en charge (publics, activités, financements)

Proposition de la durée du Plan

Appui aux formalités de signature du protocole d'accord

· Définition des objectifs quantitatifs et qualitatifs

· Définition des actions prioritaires et complémentaires

· Rédaction du protocole

Le lancement de la phase 3  est conditionnel à la signature du protocole d’accord.
Phase 3 : Accompagner le montage opérationnel du dispositif

Accompagnement de mise en place globale du dispositif

· Appui à la mise en place et au démarrage des instances de décision et d'action (comité de pilotage, comité opérationnel, comité technique)
En fonction des attentes et des besoins des acteurs locaux :

· Proposition d'outils et de méthodes d'organisation
· Organisation des parcours individualisés

· Organisation technique, comprenant les outils informatiques

· Modes de conventionnement avec les opérateurs

· Intervention potentielle de chaque partenaire au sein du PLIE

· Optimisation des moyens disponibles

Appui au montage de dossiers techniques et financiers pour chaque action du programme défini

Le cabinet devra :

· Faire attention à bien positionner le PLIE dans une cohérence territoriale, comme un outil complémentaire à l'existant,

· A intégrer des critères permettant son évolution vers une organisation élargie,

· Rechercher toutes pistes possibles d'actions nouvelles et innovantes en plus de celles s'imposant en première observation économique, à partir des conclusions des deux premières phases.

Résultats attendus 

Les documents suivants seront fournis au maître d'ouvrage à l'issue de sa mission :

· Le diagnostic (états des lieux –enjeux)
· Le plan d'action pluriannuel

· Le budget du PLIE

· Projet de protocole d'accord

· La forme du rendu de la phase 3 sera à définir au moment de son lancement
En complément des recommandations faites dans le cahier des charges, il est précisé que les rapports intermédiaires et finaux seront remis par le titulaire en 5 exemplaires dont un reproductible, plus un CD Rom contenant les fichiers sources de ces documents.

L'animation des comités de pilotage fera l'objet de présentation sous PowerPoint, les rapports étant communiqués une semaine avant au maître d'ouvrage.

Une note de synthèse de 4 pages (texte, carte, schéma) sera réalisée à l'issue de la phase 2 dans le but d'informer les différents partenaires du maître d'ouvrage.

Organisation de l'étude 

· Un comité de pilotage sera chargé du suivi de l'étude. Il est composé de représentant de :

· La Préfecture 82
· La D.D.T.E.F.P., D.R.T.E.F.P.

· L'A.N.P.E.

· Le Conseil Général 82
· Le Conseil Régional MP
· La Chambre de Commerce et d'Industrie 82
· La Chambre de Métiers 82
· La Chambre d'Agriculture 82
· Le Syndicat Mixte du Pays Midi-Quercy,  
· Les 4 EPCI du territoire
· Le Conseil de Développement du Pays Midi-Quercy

· Le réseau des EREF (Espace Rural emploi Formation) du Pays MQ
· Pôles de développement social de Nègrepelisse et Caussade

· La Mission locale 82
Une réunion de  travail et de cadrage sera organisée en début de mission.

Des réunions intermédiaires devront être organisées afin de valider les éléments de l'étude aux différentes phases.

· Un comité technique de suivi de l'étude : (composition à voir)

· Il se réunira régulièrement avec le cabinet pour faciliter l'élaboration de l’étude (diagnostic, hypothèses de solution, préconisations) en cohérence avec les acteurs existants.

Durée et coût de l’étude

· Durée de l’étude : 6 mois maximum pour les phases 1 et 2.

· Coût prévisionnel maximum : 30 000€TTC.

Contenu de la Proposition du cabinet
Nous demandons une proposition d'intervention comprenant :

· Le phasage de l'étude et le descriptif méthodologique de chaque phase

· Un devis détaillé par phase et précisant le coût journée de chaque intervenant

· Un calendrier d'intervention

· Les références du cabinet et des sous-traitants éventuels en matière d'études – diagnostics et de montage de projets dans le secteur de l'insertion

· Les références précises des intervenants

Cette proposition devra être adressée à :

Syndicat Mixte du Pays Midi-Quercy

1, rue du 11 Novembre 1918

B.P. 82

82800 NEGREPELISSE

Avant le 14/01/05 à 12H.
- Annexes :
· Dossier de périmètre définitif du Pays Midi-Quercy (charte de développement durable)
- Bibliographie existante sur le domaine de l’étude : non exhaustif
· 6 Pages INSEE (09/2004)

· Etude de faisabilité d’une couveuse d’activité pour le Pays MQ (11/2001)
· Groupe Emploi-Formation-Insertion : synthèse accompagnement ADEFPAT (05/2002)







